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#MaVoix : Résultats 

tangibles de la rétroaction, 

partie III –Améliorer les 
trousses d’accueil
Cette nouvelle initiative a été mise sur pied en 

réponse aux commentaires des membres de 

#MaVoix voulant qu’on rehausse l’uniformité 

dans la prestation des services dans l’ensemble 

des CRFM, particulièrement lors de l’accueil et de 

l’orientation des familles qui viennent de 

s’installer dans la communauté.

Lors d’une récente séance Web, 15 CRFM ont mis 

en commun leurs idées novatrices pour créer des 

trousses d’accueil intéressantes pour les familles. 

Votre rétroaction sur les trousses d’accueil a 

également été fournie au Groupe de travail sur 

les communications afin de l’aider à créer un 

modèle qui sera utilisé par les équipes des 

communications de tous les CRFM.

Cliquez ici pour accéder à la page

https://www.cfmws.com/en/AboutUs/MFS/Pages/Innovative-Ideas.aspx

